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DomusBiobolt Kft. (székhely: 9700 Szombathely, Szlircsapé u. 23. 1. em., cg.: 18-09-114176, addszam: 27284735-2-18,
képviseli: Horvath Fabian Henrik Ggyvezetd, info@domusbiobolt.hu, telefonszam: +36309563348) a jelen adatkezelési tajékoztato
keretei kozt tesz eleget az adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségének.

Az Adatkezel6 a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rdgziti az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR) és az informacids 6nrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szdélo 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek végrehajtasa érdekében
az adatvédelemmel kapcsolatos iranyadd szabalyokat, az ezzel kapcsolatos eljardsi rendet, kifejezésre juttatva a rendeletben
meghatarozott alapelvek tiszteletét és védelmét.

Az adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen tajékoztatd tartalmat. Az Adatkezelési Tajékoztatd célja az Adatkezeld
tgyfelei, partnerei, megbizoi tajékoztatdsa személyes adataik kezelését illetéen. Az adatkezeld csak a mindenkor hatalyos jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban, azok elGirasait szigorian betartva végzi a személyes adatok kezelését, figyelembe véve a GDPR 5.
cikkében foglalt alapelveket is:

e jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve,

e a célhoz kotottség elve,

e az adattakarékossag elve,

® a pontossag elve,

® a korlatozott tarolhatésag elve.
Az Adakezel6 elkotelezett az érintettek személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja az érintettek Gnrendelkezési
joganak tiszteletben tartdsat. A rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli.
Mindezeken tul megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsdgos megé6rzését garantalja. Az
adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, toérlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmislilés és sérllés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens megfelelé és kelld idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat a
természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos
megkiilénboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénzligyi veszteséget, az dlnevesités
engedély nélkili feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas
jellegének sériilését, illetve a szdban forgd természetes személyeket sujtoé egyéb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

Meg kell bizonyosodni arrél, hogy az 6sszes megfelelé technoldgiai védelmi és szervezési intézkedés végrehajtasra kerllt-e, egyrészt
az adatvédelmi incidens haladéktalan megallapitdsa, masrészt a fellgyeleti hatésagnak torténé bejelentés és az érintett slrgds
értesitése érdekében. Azt, hogy az értesitésre indokolatlan késedelem nélkil kerilt-e sor, kllondsen az adatvédelmi incidens
jellegére és sllyossagara, valamint annak az érintettre gyakorolt kévetkezményeire, illetve hatranyos hatasaira figyelemmel kell
megallapitani. A felligyeleti hatésagnak tértént bejelentést az e rendeletben meghatarozott feladataival és hataskoreivel 6sszhangban
toérténd beavatkozasat eredményezheti.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésObb 72 draval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg
72 o6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgalé indokokat is.

Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetéen indokolatlan késedelem nélkll bejelenti az
adatkezelGnek.

A bejelentésben legalabb:

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek kategéridit és hozzavetdleges szamat,
valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat;

a)

b) kozolIni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyljtoé egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetségeit;
c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszin(sitheté kdvetkezményeket;

ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben

d) az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg k6z6lni, azok tovabbi indokolatlan késedelem nélkil késébb
részletekben is kozélhet6k.

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatasait
és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartdas lehet6vé teszi, hogy a felligyeleti hatdsdg ellendrizze az e cikk
kovetelményeinek valé megfelelést.

Az érintett tajékoztatasanak kotelezettsége a GDPR 34. cikke szerint
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Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. Az érintett részére adott
tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legaldbb a GDPR 33. cikk
(3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tédjékoztatni, ha a kévetkezd feltételek barmelyike teljesul:

az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi
incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulondsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas
alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

a)

az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira
és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben emlitett magas kockazat a tovabbiakban valészinlsithetéen nem valdsul meg;

b)

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kézzétett informaciok Gtjan

<) kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valdszin(Gsithetéen magas kockazattal jér-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat, vagy megallapithatja a fent
emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését.

Az érintettet megilleté jogok a GDPR szerint:

Az adatkezeléssel dsszefliggésben az Adatkezel6n keresztiil:

- tajékoztatast kérhet az adatkezelésrdl és hozzaférést kérhet a ra vonatkozéan kezelt adatokhoz,
- pontatlan adatok esetén helyesbitést vagy a hianyos adatok kiegészitését kérheti,

- a hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését kérheti,

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

-élhet az adathordozhatésag jogaval

- az adatkezelés korlatozasat kérheti.

Az érintett tajékoztatas kérése alapjan - amennyiben az nem esik torvényben meghatarozott érdekbdl korlatozas ala - megismerheti,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e az adatkezel6nél és jogosult arra, hogy a rd vonatkozdan kezelt adatok
kapcsan tajékoztatast kapjon arrél, hogy — milyen célbdl kezeli, - mi jogositja fel az adatok kezelésére (jogalapjardl), - mikortdl és
meddig kezeli az adatokat (id6tartamarol), - milyen adatokat kezel, és azok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja, - a
személyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategoridirdl, - harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé
tovabbitasrdl, - az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogairdl, - jogorvoslati lehetéségeirdl. A tajékoztatas iranti és hozzaférésre
iranyuld kérelmekre a munkaltatd, mint adatkezel6 legkés6bb 30 napon beliil valaszol. Az érintett altal a réla kezelt személyes
adatokrol kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Egyes
esetekben az adatkezel6 a torvényi felhatalmazas alapjan - példaul blincselekmények megelGzése vagy lld6zése érdekében - a
tajékoztatast megtagadhatja, ekkor a valaszban szerepel a tajékoztatdas megtagadasat megalapozd térvényi rendelkezés és
jogorvoslati lehet6ségérdl szdl6 tajékoztatas.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valésagat az érintettnek ald kell tdmasztania, és
igazolnia kell azt is, hogy valdban az arra jogosult személy kéri az adat mddositdsat. Amennyiben nem egyértelmd, hogy a kezelt
adat helyes vagy pontos, akkor az adatkezel6 az adatot nem helyesbiti, csak megjeldli, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta, de
nem biztos, hogy helytelen. Az adatkezel6 a kérés hitelességének megerdGsitését kovetben, indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti a
pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a kérelemmel érintett adatokat. A helyesbitésrél vagy megjel6lésrél az adatkezeld az
érintettet értesiti.

Adatkezelés korlatozasara irdnyuld kérelmének az adatkezel akkor tesz eleget, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi,
hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy is a ra vonatkozd adatkezelés ellen.

Ha az adat korlatozas alé esik, akkor a személyes adatokat a tarolas kivételével csak:

- az érintett hozzajarulasaval,

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy

- az Eurdpai Uniog, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja az érintettet.

Az Adatkezelési Tajékoztato személyi, targyi és idobeli hatalya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatadlya kiterjed az Adatkezel6re, valamint azon természetes személyekre, akik adatait a
jelen Tajékoztatd hatdlya ala tartozo adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.

Fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato.

Személyes adat kiilonleges kategoériai: a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti



meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara
vonatkozo személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlentl a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely miivelet vagy muveletek Osszessége, igy kililonésen a személyes adatok gy(jtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa vagy megvaltoztatasa, lekérdezése, betekintése, felhaszndlasa, kozlése tovabbitasa,
terjesztése vagy egyéb modon tértén6 hozzaférhetdvé tétel Gtjan, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése, illetve
megsemmisitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tértén6 hozzaférhetbvé tétele.
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténé hozzaférhetdvé tétele.
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olyan mddon, hogy helyreéllitdsuk tobbé nem lehetséges.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely moddon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6.

Adatkezel6: aki az adatkezelés céljait és eszkozeit — 6nalléan vagy masokkal egylitt - meghatarozza.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve — azonosithatd természetes
személy.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlenll attél, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdason alapuldé és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy megerdsitést félreérthetetlenil kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

E-mail: (Electronic mail) elektronikus levél. A neve utal az iras, illetve tovabbitas mddjara, amely teljes egészében elektronikus Gton
megy végbe szamitdgépes haldzatok segitségével.

Internet: az Internet (Internetworking System) szamitogépes haldozatok vildaghalézata (un. metahalézat), amely behalézza az egész
Foldet, Osszekapcsolva kormanyzati, katonai, kereskedelmi, Uzleti, oktatadsi, kutatasi, és egyéb intézményeket, valamint egyéni
felhasznaldkat.

Weblap, Weboldal, Webportal, Honlap: megjelenésre, informacid ko6zlésre alkalmas elektronikus felllet, mely jellemzéen az
Internetre csatlakoztatott szervereken (Webserver) helyezkednek el. Ezek az oldalak, lapok, egyedi cimmel (hivatkozassal)
rendelkeznek, amit egy bongészd alkalmazasba beirva az adott oldalra navigalhatunk. A Weboldalak technolédgidja lehetévé teszi az
egyes tartalomelemek, hivatkozasok kozotti elére- és visszaugrasokat (hypertext).

Siitik (cookies): weboldalak kényelmi funkcidinak megteremtésére szolgalé program komponens. Két alapvetd fajtdja létezik. Az
egyik a sajat gépen tarolt, a masik a szerver oldalon tarolt, Un. session cookie. Adatkezelés szempontjabdl a session cookie kezelését
kell szabalyozni. A weboldalakon tajékoztatni és nyilatkoztatni kell a latogatdkat a cookie-k hasznalatardl.

Elektronikus hirlevél: cimlistara feliratkozott személyeknek az e-mail cimére kiklldott, jellemzden automatikusan létrehozott és
egy erre rendszeresitett alkalmazas altal kikaldott elektronikus levél, tranzakcidos, rekldm vagy egyéb mas kampany célu
tajékoztatas.

Az adatkezelések jogalapjai és céljai

A személyes adatok kizarolag az alabbi esetekben és annyiban lehet jogszer(ien kezelni amennyiben legaldbb az alabbiak egyike
teljestl a GDPR 6. cikke szerint:

e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

e az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeléz6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy lIétfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz szlkséges;

e az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Az adatkezelés jogszer(iségét az Adatkezel6nek a tevékenysége minden fazisdban vizsgalnia kell, csak olyan adatot és addig
kezelhet, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Amennyiben a jogalap feltétele megsz(inik, a tovabbiakban az adatkezelés csak
annyiban jogszer(, ha masik jogalapot tud igazolni, ennek hianyaban az adatot t6érélni kell.

A honlap miikodtetése
A szerver és tarhely szolgaltatd: UNAS Online Kft.
Cim: 9400 Sopron, Kbszegi Ut 14.
A szerver és tarhely szolgaltaté a birtokaba jutott személyes adatoknak a tarolasat végzi, azok felhasznalasara nem jogosult.

A honlapon alkalmazott cookiek-kal kapcsolatos tajékoztatas

A cookie-k olyan fajlok, amelyeket az On altal felkeresett webhelyek hoznak létre. A béngészési adatok mentésével megkdnnyitik az
online navigaciot. A cookie-k segitségével a webhelyek a kévetkezOkre képesek:



e bejelentkezve tarthatjak Ont;
o emlékezhetnek a webhelybeallitasaira;
e helyi szinten relevéns tartalmat kinalhatnak Onnek.

Néhany cookie azonban a honlap bezarasaval megszlinik, néhanynak pedig hosszabb a lejarati ideje.

A cookie-k jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a GDPR, az Infotv. és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL. térvény rendelkezései jelentik.

A cookie-k jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a session (munkamenet) cookie-k esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, egyéb cookie-k (pl.
biztonsagi, analitikai) esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban
az On hozzéjaruldsa.

Tajékoztatjuk, hogy az érintett az Adatkezel6 weboldaldn a cookie-k hasznalatédnak elfogadasaval kapcsolatban akként nyilatkozik,
hogy 16. életévét betoltétte. 16 éven aluli személy a weboldal altal alkalmazott cookie-k elfogadasarél vagy elutasitasardl nem
nyilatkozhat. A GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzadjaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képvisel6jének engedélye sziikséges. Az adatkezel6nek nem all moédjaban a hozzajaruld személy
életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai a valésagnak megfelelnek.

A honlap az alabbi cookie-kat hasznalja:
A honlap az alabbi cookie-kat hasznalja:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgaltatdas cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gyljtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkll, hogy egyénileg
azonositand a latogatdokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,_ ga, _gat, _gid” cookie. A
webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl készild jelentések mellett a Google Analytics - az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési
cookie-val egyutt — felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google
Keresésben) és szerte az interneten. (Adatfeldolgozd: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.)

Google Adwords cookie: Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzdadddik a
remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathaté hirdetések testreszabdsahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznélja, hogy megjegyezze az On legutdbbi
kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcidit, tovabba a hirdeték webhelyein
tett latogatasait. Az AdWords konverzidkévetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbél ered6 értékesitések és egyéb konverzidk
kovetésére cookie-kat ment a felhaszndlé szamitégépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztdsa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szdlo jelentések tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertlése.
(Adatfeldolgozd: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.)

Munkamenet cookie: Ezek a cookie-k ideiglenesen aktivaldédnak, amig a bongészés folyik. Azaz, attdl a pillanattdl, amikor a
felhaszndlé megnyitja a béngészd ablakot, addig a pillanatig, amig be nem zarja azt. Amint bezarul a bongészd, minden munkamenet
cookie torlédik. Munkamenet cookie-ban személyes adatot nem tarolunk.

Az oldal a kovetkezd, miikdodéshez sziikséges cookie-t hasznalja: UN_geopip, UN_design_popup, UN_explicit, UN_admin view,
UNASID, UNASServiceProxyID.

_fpb cookie: A Facebook a hirdetési termékek sorozatanak szallitdsara hasznalja, példaul valds idejl licitalast harmadik fél
hirdet6tdl. Ennek a sitinek a f6 célja: célzas / hirdetés.

UN_never_logout_id, UN_never_logout_auth: maradjon belépve. lejarati id6: 90 nap.
UN_cart_...: cookie alapu kosarelosztas. Lejarati id6: 365 nap.

UN_design_page: lista nézet valtas. Lejarati id6: 365 nap.

UN_design_mobile: mobil verzidra valtas. Lejarati id6: 365 nap.

UN_vote_...: szavazasnal a szavazas tényének rogzitése. Lejarati idé: 365 nap.

UN_explicit: explicit tartalom felugrd. Lejarati id6: 365 nap.

UN_cookie_allow, UN_cookie_close: cookiek elfogadasanak allapota. Lejarati id6: 365 nap.
UN_admin_view: admin megtekintés ,,zarva esetén”. Lejarati id6: 365 nap.

UN_last_prod: utoljara megtekintett termék. Lejarati id6: 60 nap.

UN_refer: forras azonositas. Lejarati id6: 60 nap.
Facebook oldallal kapcsolatos adatkezelés

A weboldal GzemeltetGje kozosségi oldalan keresztiil is népszerUsiti és ismerteti az altala nydjtott szolgaltatast, valamint lehet6séget



nyujt a Messengeren keresztll torténé kapcsolatfelvételre. Az Adatkezel6 a Facebook oldalan keresztiil birtokaba jutott személyes
adatokat bizalmasan kezeli, kizarélag az érintettel valé kapcsolattartasra, kérdések megvalaszoldsara, arajanlat nyujtasara hasznalja.

Az adatkezelés célja a szolgaltatdsok népszerUsitése, reklamozasa és informaciok nyujtéasa az érdekl6d6k szamara.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan 6nkéntes hozzajarulason alapul, amelyet megadottnak kell tekinteni azzal, hogy az
érintett kedveli, koéveti az oldalt, kommentet ir a bejegyzésekhez, vagy Uzenet formajaban felveszi a kapcsolatot az oldal
lizemeltet6jével.

Koz6s adatkezel6: Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland.

Az oldal lGzemeltetéje nem vallalja a felelésséget a mar tor6lt, de az internetes keres6programok kozremiikodésével mégis
archivalasra kertlt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitdsarol a keresdoldal miikodtetéjének kell gondoskodni.

A Facebook adatkezelésérdl bévebben az alabbi linkre kattintva olvashat: https://www.facebook.com/privacy/explanation .
Instagram oldallal kapcsolatos adatkezelés

A weboldal Gzemeltet6je kdz6sségi oldalan keresztil is népszerdsiti és ismerteti az altala nydjtott szolgaltatast, valamint lehetGséget
nyujt a Messengeren keresztll térténd kapcsolatfelvételre. Az Adatkezel6 az Instagram oldalan keresztil birtokaba jutott személyes
adatokat bizalmasan kezeli, kizérélag az érintettel val6 kapcsolattartasra, kérdések megvalaszoldséara, arajanlat nyGjtasara hasznalja.

Az adatkezelés célja a szolgaltatasok népszer(isitése, reklamozasa és informaciok nyujtasa az érdekléddk szamara.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan 6nkéntes hozzajarulason alapul, amelyet megadottnak kell tekinteni azzal, hogy az
érintett kedveli, koveti az oldalt, kommentet ir a bejegyzésekhez, vagy Uzenet formajaban felveszi a kapcsolatot az oldal
tzemeltetgjével.

K6z6s adatkezel6: Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland.

Az oldal Uzemeltetéje nem vallalja a felelésséget a mar tor6lt, de az internetes keres6programok kozrem(ikodésével mégis
archivalasra kertlt, kordbbi oldalaiért. Ezek eltavolitdsardl a keresboldal mikodtetéjének kell gondoskodni.

Az Instagram adatvédelmérdl bévebben az aldbbi linkre kattintva olvashat: https://help.instagram.com/519522125107875 .
TikTok csatornaval kapcsolatos adatkezelés

A weboldalon taldlhatd TikTok pixelre kattintva az érintettnek lehetésége nyilik arra, hogy a megismerje az Adatkezel6 TikTok
csatornajat, ahol tovabbi videokat tekinthet meg a DomusBiobolt termékeirél. Az Adatkezelé kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a
csatornan megjelentetett videdfelvételek, személyes vélemények, tapasztalatok, ajanlasok tartalma ne sérthesse masok személyiségi
jogait vagy jogos érdekeit.

Kezelt adatok kére: TikTok profilon nyilvanosan megosztott adatok.

Az adatkezelés célja: a szolgaltatdsok népszer(sitése, rekldmozasa és informacidk nyujtdsa az érdekl6d6k szamara, valamint az
egyes referenciavidedk megjelentetése.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az adatkezelés 6nkéntes hozzadjaruldson alapul, amelyet
megadottnak kell tekinteni azzal, hogy az érintett kedveli, kdveti az oldalt, kommentet ir a bejegyzésekhez, vagy lUzenet formajaban
felveszi a kapcsolatot az oldal Gzemeltetéjével.

Koz6s adatkezel6: ByteDance Ltd., Peking, Kina

Az oldal lGzemeltetéje nem vallalja a felelésséget a mar tor6lt, de az internetes keres6programok kozremiikodésével mégis
archivalasra kertlt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitasardl a keresdoldal miikodtetéjének kell gondoskodni.

A TikTok adatkezelésér6l bévebben az alabbi linkre kattintva olvashat: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en

Kapcsolatfelvétel, érdeklodés a termékek felhasznalasaval, hatéanyagaival,
arajanlat kérése
Az Adatkezel6 lehet6vé teszi, hogy a weboldalon feltlintetett elérhetéségek barmelyikén az érdekl6dd felvegye vele a kapcsolatot,

vagy a weboldalon keresztiil tanacsot kérjen az adott termékkel kapcsolatban. A megadott adatok kizardlag az érdeklédével vald
kapcsolattartas miatt kerllnek felhasznalasra.

A kapcsolatfelvételi Grlapon az alabbi személyes adatokat kell megadni:
® név
e email
e (zenet

Az adatkezelés célja, hogy a weboldal izemeltetéje kapcsolatot |étesitsen az érdekl6ddkkel, szamukra arajanlatot nyujtson.
Az adatkezelés jogalapja:


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en

Erdeklddés, tajékoztatas kérése esetén énkéntes hozzajaruldson alapul az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.
Arajanlat nyljtédsa esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténé |épések megtételéhez
szlikséges.

Az adatkezelés idGtartama:
A megadott személyes adatok a kapcsolatfelvétel jellegétdl fliggéen kilonb6zo ideig keriilnek kezelésre.

Erdekldés, kapcsolatfelvétel esetén az adatokat a szilkséges tajékoztatds megadéasat kovetéen az Adatkezeld nem 6rzi tovabb,
kivéve, ha az eseti jellegli kapcsolatfelvétel targyaban jogszer(ien igény érvényesithetd, abban az esetben annak igazolhatosaga
céljabol legfeljebb 5 évig 6rzi.

Arajénlat nyujtasa esetén az adatSrzési id6 az ajanlati kotottség fennalldsa, amelyre a Ptk. 6:64-69. §-ai irAnyadok.

Uzleti kapcsolat létrejdtte esetén az adatokat a Szamviteli torvény 169.§ (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megérizni.

Termékrendelés
A webshopbdl a termékeket regisztracié nélkil és regisztralt felhasznaldi fiokkal is meg lehet rendelni.
Regisztracid esetén az érintettnek az aldbbi szemlyes adatokat kell megadnia a felhasznaldi fiok Iétrehozéséhoz:

e email cim
jelszo
telefonszam
név
szamlazasi cim
szallitasi cim

Regisztracio nélkii rendeléshez az alabbi személyes adatok megadasa sziikséges:
® név
e email cim
o telefonszam
e szamlazasi adatok
e szallitasi adatok (amennyiben eltér)
Vissztér6é vasarloként pedig a felhasznald fidkhoz regisztralt email cimet és a jelszavat megadva az érintett beléphet a fidkjaba és
kénnyedén megrendelheti a kivant terméket. A felhasznaldi fiok a regisztracié soran megadott adatokat tarolja, amennyiben valtozas
kovetkezik be benntik, az érintett a fiokba belépve modosithatja Gket.

e Utanvéttel a futarnal

e Elbre utalas

e Utanvéttel az tzletben

e Bankkartyas fizetéssel az OTP Simple Pay fizetési rendszerén keresztiil.

Adatfeldolgozd:

FREZER Vallalatiranyitasi rendszer - Hardbit Kft.
Feiglné Boknak Zsanett e.v. (kényvelési feladatok)
Nemzeti Add- és Vamhivatal (online szamlazas)
GLS General Logistics Systems Kft. (futarszolgalat)
OTP Bank Nyrt.

Az adatkezelés célja, hogy az érdekl6 meg tudja vasarolni a webshopban taldlhaté termékeket. A szamlékat a megrendelésekrdl az
Adatkezeld a FREZER Vallalatirdnytasi rendszer segitségével allitja ki. A megrendelést az adatkezelS a Ptk. 6:84.§ (2) bekezdésében
foglaltaknak megfeleléen emailben koteles visszaigazolni az érintett szamara. A bankkartyaval térténd fizetéshez az Adatkezeld az
OTP SimplePay rendszerét alkalmazza.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja- az adatkezelés olyan szerzO6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére térténd |épések megtételéhez sziikséges.

A szamla kiallitdsa esetén az adatkezelés jogalapja a Szamviteli térvény rendelkezéseinek megfeleléen a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja- jogi kételezettség teljesitése.

A weboldalra torténd regisztracié az érintett 6nkéntes és befolyastdl mentes hozzajaruldsaval torténik, az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

Az adatkezelés idGtartama:
A kiallitott szamviteli dokumentumokat a a Szamviteli térvény 169.§ (2) bekezdése alapjan 8 évig kell meg6rizni.
Az érintett fiokjat az Adatkezel6 az érintett kérelmére haladéktalanul torli.

A Szamlazz.hu adatvédelmérdl bévebben az alabbi linkre kattintva olvashat: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/ .
Az OTP Simple Pay fizetési rendszer adatvédelmérdl bévebben az aldbbi linkre kattintva olvashat: https://simple.hu/adatkezelesi-
tajekoztato/ .

Hirlevélre torténo feliratkozas:

Az Adatkezel§ lehet8séget nyuljt, hogy a weboldalan az érdekl6dék feliratkozzanak a hirleveleire. A hirlevélre térténd feliratkozas az
érintett 6nkéntes, kiils6 befolydsmentes hozzajaruldsaval torténik. Az érintett a hirlevélre az email cimének a megadasaval tud
feliratkozni. Amennyiben az érintett a jovoben nem szeretne tovabbi hirlevelet kapni, barmikor leiratkozhat réla.

Az adatkezelés célja: a hirlevélre torténd feliratkozas lehet6ségének biztositasa.


https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/
https://simple.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk a) pont).

Kezelt adatok:
® név
® email cim

Az adatkezelés idGtartama: hozzajarulas visszavonasaig.

Jogorvoslati lehetdség:

Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe (tkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az
adatkezel6 a személyes adatait kezeli, akkor célszerli az adatvédelmi tisztvisel6t, amennyiben az adatkezel6 nem alkalmaz
adatvédelmi tisztvisel6t, abban az esetben a tarsasag képviselGjét keresni a panaszaval. A panasz minden esetben kivizsgalasra
kerll. Ha a panaszara kapott valasz ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogyan a rend6rségi adatkezel6 szerv kezeli az adatait, vagy
kozvetlenll az adatvédelmi hatésaghoz kivan fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest. Pf. 9.)

LehetGsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az ligyben soron kivil jar el. Ebben az esetben elddntheti,
hogy a lakdhelye (allandé lakcim) vagy a tartdézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti  térvényszéknél
(https://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti
a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon.

Amennyiben az Adatkezel6 Facebook vagy Instagram oldaldval kapcsolatban tapasztalja, hogy megsértették az adatkezelésre
vonatkozd torvényi rendelkezéseket, vagy nem teljesitették valamely kérelmét, személyes adatait a Meta Platforms Ireland Ltd., (4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland) kezeli. Emiatt az Gigyben eljarni az ir adatvédelmi hatésag jogosult, igy
panaszaval az ir Data Protection Commission —hoz (21 Fitzwilliam Square, South

Dublin 2, D02 RD28, Ireland) forduljon.

Impresszum
Név: DomusBiobolt Kft.
Székhely: 9700 Szombathely, Szlrcsapd u. 23. 1. em.
Cg.: 18-09-114176
Addszam: 27284735-2-18
Telefonszam: +36309563348
email: info@domusbiobolt.hu
A weboldal Szolgaltatdja a Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara tagja.

Tarhelyszolgaltatd adatok:

A szerver és tarhely szolgaltatd: UNAS Online Kft.
Cim: 9400 Sopron, K&szegi ut 14.

email: unas@unas.hu

telefonszam: +36-99/200-200

AI Chatbot mikodése és adatkezelése:

A weboldalon elérheté chatbot kizardlag altalanos, termékinformacios célokat szolgal. A szolgaltatds nem kér, nem gy(jt, nem tarol
és nem kezel személyes adatokat, és nem torténik automatizalt déntéshozatal vagy profilalkotas.

Fontos: a felhasznalot kifejezetten kérjik, hogy a chatbot hasznalata soran ne adjon meg semmilyen személyes azonositasra
alkalmas informaciot, kilénésen ne k6zo6ljon egészségi allapotra vonatkozo adatot vagy egyéb kiilénleges adatot az alkalmazott EU-s
adatvédelmi rendelet (GDPR 9. cikk) értelmében.

A chatbot valaszai tajékoztatd jellegliek, és nem helyettesitik a szakmai - kiilonésen orvosi - tandcsadast vagy Ugyfélszolgalati
segitségnyujtast.

Technoldgiai megvaldsitas

A chatbot szolgaltatds az OpenAl L.L.C. (székhely: San Francisco, Kalifornia, USA) altal fejlesztett nyelvi modell (OpenAl API)
alkalmazasaval mlkodik. A felhasznald altal beirt Gzenetek technikai feldolgozas céljabol tovabbitasra kerlilnek az OpenAl szerverei
felé.

Ez az adattovabbitas egy Gigynevezett harmadik orszagba (az Egyesilt Allamokba) torténik.

Az adattovabbitas alapja az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzddési feltételek (Standard Contractual Clauses - SCC),
amelyek megfelel6 szint(i adatvédelmi garanciat biztositanak a GDPR 46. cikkének megfeleléen.

A tovabbitott adatok csak addig kerlilnek megdrzésre, ameddig az a szolgaltatas technikai miikodtetéséhez feltétlenil sziikséges. Az
OpenAl a beérkezett tartalmakat nem hasznalja fel modelljei tanitaséara, és nem épiti be azokat semmilyen elemzd rendszerbe.

Az adatkezelési feltételek elfogadasa

A chatbot hasznalataval a felhasznald tudomasul veszi és elfogadja a fentiekben részletezett adatkezelési feltételeket.
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